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IMPIANTO METODOLOGICO 

RACCOLTA DELLE 
INFORMAZIONI 
Sono stati utilizzati due 
diversi questionari: 
il diario degli acquisti 
giornalieri (per le spese 
ricorrenti)   
il riepilogo delle spese (per 
tutte le spese che la 
famiglia sostiene in maniera 
non ricorrente nell’arco 
dell’anno). 

CAMPIONE 
Sono state intervistate 915 
famiglie residenti nel Comune 
di Milano di cui 186 di origine 
straniera.  
Il campione, estratto 
casualmente dall’Anagrafe del 
Comune di Milano, è stato 
stratificato per le variabili: 
età della persona di 
riferimento 
numero componenti del 
nucleo familiare 
anello territoriale di residenza. 
 

TECNICA DI RILEVAZIONE 
Di tipo misto: le famiglie 
potevano scegliere tra 
l’autocompilazione della 
versione cartacea o della 
versione online dei 
questionari di rilevazione. 

DURATA DELLA 
RILEVAZIONE 
La rilevazione si è protratta 
dal mese di maggio 2014 al 
mese di marzo 2015, senza 
soluzione di continuità. 
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IL CAMPIONE  
LE PRINCIPALI CARATTERISTICHE DELLE 
FAMIGLIE 
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SESSO 

59,4 

40,6 

Maschi

Femmine

ANELLO DI RESIDENZA 

LA PERSONA DI RIFERIMENTO: LE PRINCIPALI CARATTERISTICHE 

12,8 

32,5 
22,5 

32,2 

Fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni 65+ anni

4 

ETÀ 

5,8 

36,9 
57,3 

Centro
Semicentro
Periferia

48,9 

24,4 
13,2 10,2 

3,2 

1 2 3 4 5+

NUMERO DI COMPONENTI 

Base: 915 casi 



TITOLO DI STUDIO 

LA PERSONA DI RIFERIMENTO: LE PRINCIPALI CARATTERISTICHE 
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28,0 

37,5 

10,4 

24,0 

LAUREA 

DIPLOMA (4-5 ANNI) 

DIPLOMA (2-3 ANNI) 

LICENZA MEDIA 
INF./ELEMENTARE/

NESSUN TITOLO 

CONDIZIONE OCCUPAZIONALE 

10,6 

8,9 

31,0 
33,4 

7,7 
8,4 

Imprenditori, liberi prof.,
lavoratori in proprio

Dirigenti e quadri

Impiegati, operai,
apprendisti

Ritirati dal lavoro

Altro

Non professionale

Base: 915 casi 



LA PERSONA DI RIFERIMENTO: DIFFERENZE TRA ITALIANI E STRANIERI 

6,1 

37,5 

56,4 

4,7 

34,0 

61,3 

Centro Semicentro Periferia

Italiani Stranieri

CITTADINANZA 

80,8 

19,2 
Italiana

Straniera

ANELLO DI RESIDENZA 

SESSO 

58,8 

41,2 Maschi

Femmine
61,7 

38,3 
Maschi

Femmine

10,4 

26,8 23,5 

39,3 

23,1 

56,2 

18,0 

2,7 

Fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni 65+ anni

Italiani Stranieri

ETÀ 

(739) (176) 

(739) (176) 

(739) (176) 
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TITOLO DI STUDIO 

7 

30,6 

37,3 

8,5 

23,6 

16,8 

38,6 

18,6 

26,0 

Italiani

Stranieri
LAUREA 

DIPLOMA (4-5 ANNI) 

DIPLOMA (2-3 ANNI) 

LICENZA MEDIA 
INF./ELEMENTARE/

NESSUN TITOLO 

CONDIZIONE OCCUPAZIONALE 

LA PERSONA DI RIFERIMENTO: DIFFERENZE TRA ITALIANI E STRANIERI 

51,1 

3,8 2,6 0,1 

40,8 

1,6 

88,2 

4,5 2,7 2,3 2,3 

Occupato Disoccupato Casalinga Studente Pensionato Altra
condizione

Italiani Stranieri

(739) 

(176) 

(739) (176) 



31,1 

17,9 

11,6 

10,9 

12,5 

13,1 

2,9 

Single di età < 65 anni

Single di età > 65 anni

Nuclei senza figli con età PR < 65

Nuclei senza figli con età PR > 65

Nuclei con 1 figlio a carico

Nuclei con 2+ figli a carico

Nuclei con figlio NON a carico

Famiglie straniere (176) 

LA FAMIGLIA STRANIERA È PIÙ GIOVANE 

48,0 

1,9 

17,1 

0,4 

13,5 

18,3 

0,8 

27,1 

21,7 

10,3 

13,4 

12,2 

11,9 

3,3 

Famiglie italiane (739) Totale campione (915) 

TIPOLOGIA FAMILIARE 

8 

Una famiglia milanese su due è monocomponente  



18,1 

9,2 

72,6 

Proprietà

Usufrutto o uso
gratuito

Affitto/subaffitto

LA CASA DI PROPRIETÀ RIMANE UNA CARATTERISTICA ITALIANA 

TITOLO DI GODIMENTO 

Superficie netta media dell’abitazione 

        82  Mq  

58,9 

7,6 

33,5 
Proprietà

Usufrutto o uso
gratuito

Affitto/subaffitto

68,6 
7,2 

24,2 

Proprietà

Usufrutto o uso
gratuito

Affitto/subaffitto

Superficie netta media dell’abitazione 
 

90  Mq    59  Mq 
 

Totale 
campione 

(915) 
Famiglie straniere (176) 

Famiglie italiane (739) 

Rispetto allo scorso anno sono diminuite 
lievemente le famiglie proprietarie 
dell’abitazione:  

da 60% a 58,9% 9 



Totale stranieri (176) 

Totale italiani (710) 

Totale italiani (739) 

Totale stranieri (170) 

% famiglie che vivono in 
un’abitazione di tipo 
CONDOMINIALE 

(se abitazione condominiale)  
% abitazioni con 
riscaldamento AUTONOMO 

LE CASE «ITALIANE»: PIÙ GRANDI E PIÙ RICCHE DI DOTAZIONI 

96,1% 96,7% 

26,0% 27,4% 

Totale italiani (739) Totale stranieri (176) Totale campione (915) 

96,2% 

26,3% 

68,5 

22,5 

0,5 

44,9 

61,1 

29,4 

78,3 

Antenna centralizzata

Solaio

Pannelli solari

Giardino, verde condom.

Portineria

Garage, box o posto auto

Ascensore

Totale campione (915) 

Totale campione (880) 

45,1 

10,9 

0,4 

26,6 

57,9 

7,9 

64,7 

Le case delle famiglie «italiane» hanno più dotazioni di quelle delle famiglie «straniere» 
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74,0 

25,3 

0,5 

49,3 

61,8 

34,5 

81,6 



LA SITUAZIONE FINANZIARIA DELLE 
FAMIGLIE MILANESI 
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28,3 

28,5 

26,0 

13,1 

4,1 

57,9 

27,1 

9,3 

3,2 

2,5 

21,3 

28,8 

29,9 

15,5 

4,5 

IL REDDITO FAMILIARE E I PERCETTORI NELLE FAMIGLIE MILANESI 

12 

62,5 

37,5 
1 percettore

2+ percettori

72,7 

27,3 

1 percettore

2+ percettori

64,5 

35,5 

1 percettore

2+ percettore

I PERCETTORI DEL REDDITO 

Totale 
campione 

(915) 

IL REDDITO ANNUO NETTO 

FINO A € 15 MILA 

€ 15-25 MILA 

€ 25-50 MILA 

OLTRE € 50 MILA 

NON RISPONDE 

Italiani 
(739) 

Stranieri 
(176) 

Totale campione 
(915) (739) (176) 

Il 50% delle famiglie italiane ha un reddito inferiore ai € 
25.000; la percentuale sale all’85% nel caso delle famiglie 
straniere. 



Rispetto allo scorso anno sono aumentate le famiglie che non sono riuscite a 
risparmiare una parte del reddito guadagnato:  

da 57% a 64,6% 

83,4 

60,1 

64,6 

9,7 

11,7 

11,3 

6,9 

28,2 

24,1 

No Non sa Sì

PER LE FAMIGLIE MILANESI DIVENTA SEMPRE PIÙ DIFFICILE RISPARMIARE 

«Nell’ultimo anno, lei/la sua famiglia è riuscito/a a risparmiare parte del reddito guadagnato?» 

Totale 
campione  

(915) 

(739) 

(176) 
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17,3% 

17,3% 

16,7% 

% reddito 
risparmiato 

Circa 1 famiglia 
milanese su 4 è 
riuscita a risparmiare 
parte del reddito 
nell’ultimo anno. 
Sono soprattutto le 
famiglie italiane che 
riescono ad 
accantonare parte 
delle risorse 
economiche (28,2%). 
Per le famiglie 
straniere, che hanno 
redditi molo più 
bassi, il risparmio è 
molto difficile (ci è 
riuscito solo il 7% 
delle famiglie). 



87,2 

69,7 

73,1 

12,8 

30,3 

26,9 

tutto per consumi in parte risparmio

Totale 
campione  

(915) 

(739) 

(176) 
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16,7% 

17,0% 

14,4% 

% reddito che si 
intende risparmiare 

POCO PIÙ DI 1 FAMIGLIA SU 4 PREVEDE DI RISPARMIARE PARTE DEL REDDITO 
DELL’ANNO IN CORSO 

«Come crede che la sua famiglia utilizzerà il reddito complessivo dell’anno in corso?» 

Rispetto allo scorso anno crescono le famiglie che utilizzeranno tutto il reddito per i consumi. 
La percentuale è altissima per gli stranieri (87%). 

Dato 2013: 63% 



Totale 
campione

Famiglie 
italiane

Famiglie 
straniere

Riduzione retribuzione, compenso o profitto 45,6%

Perdita del lavoro o cassa integrazione 22,9%

Aumento dei prezzi/costi della vita 10,5%

Mutate condizioni di lavoro degli altri componenti 15,3%

Cambio lavoro 5,2%
c

15,7% 13,7%

2,1% 16,5%

48,2%

17,5%

12,7%

35,9%

43,1%

2,4%

IL REDDITO 
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Rispetto all’anno 
precedente, lei ritiene 
che il reddito 
complessivo annuo 
della sua famiglia 
aumenterà, rimarrà 
invariato o diminuirà? 

30,3 

27,1 

27,7 

60,8 

64,6 

63,9 

8,9 

8,3 

8,4 

diminuirà resterà invariato aumenterà

Totale 
campione  

(915) 

(739) 

(176) 

Per quali motivi ritiene che il reddito 
diminuirà? (motivazioni principali) 

 Base: famiglie che credono che il proprio reddito diminuirà (53) (200) (253) 

 
La maggior parte 
delle famiglie 
milanesi (oltre il 60%) 
prevede che il proprio 
reddito rimarrà 
invariato. 
Rispetto allo scorso 
anno, si riduce la 
quota di famiglie che 
pensa che il reddito 
complessivo della 
famiglia diminuirà 
rispetto all’anno 
precedente (da 34% 
nel 2013 a 28% nel 
2014). 
Le famiglie italiane 
imputano la riduzione 
del proprio reddito a 
una minore 
retribuzione/calo del 
profitto. Le famiglie 
straniere invece 
prevedono un reddito 
minore per la paura di 
perdere il posto di 
lavoro. 
 

Dato 2013: 34% 



3,5 

41,3 

34,1 

96,5 

58,7 

65,9 

sì no

36,5 

81,8 

73,1 

63,5 

18,2 

26,9 

sì no

Totale campione  
(915) 

(739) 

(176) 

Totale campione  
(915) 

(739) 

(176) 

La sua famiglia sarebbe in grado di far 
fronte a spese impreviste di un 
ammontare approssimativo di € 1.000  
con risorse proprie? 

«E se invece l’ammontare di spese 
impreviste fosse di  
€ 10.000, la sua famiglia sarebbe in 
grado di far fronte a queste spese 
tramite risorse proprie?» 

LE SPESE IMPREVISTE SONO TEMUTE SOPRATTUTTO DALLE FAMIGLIE STRANIERE 
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Dato 2013: 79% 

Dato 2013: 56% 

Le spese impreviste sono temute soprattutto dalle 
famiglie straniere: rispetto allo scorso anno si sono 
ridotte dal 56% al 37% le famiglie in grado di far 
fonte ad una spesa imprevista di €1.000 



23,6 

76,4 
Sì

No

24,2 

75,8 Sì
No

23,5 

76,5 Sì
No

52,2 

12,4 

12,8 

36,8 

3,0 

IN CASO DI BISOGNO LE FAMIGLIE ITALIANE SI RIVOLGONO AI GENITORI, LE 
STRANIERE ALLA RETE AMICALE/PARENTALE 

Totale 
campione  

(915) 

GENITORI 

Se sì, chi è stato? 

 Base: famiglie che hanno dichiarato di essere state aiutate da qualcuno 

(739) (176) 

Totale campione (216) Totale italiani (173) Totale campione (43) 
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Nell’ultimo anno è capitato che in momenti di particolare difficoltà, qualcuno (non coabitante) abbia supportato 
economicamente la sua famiglia?  

SUOCERI 

FIGLI 

ALTRI 
PARENTI/AMICI 

ISTITUZIONI 

58,5 

12,5 

15,0 

30,3 

2,9 

26,8 

11,9 

3,5 

63,3 

3,6 



LE FAMIGLIE ITALIANE SI CARATTERIZZANO PER UNA  MAGGIORE PRESENZA DI PRODOTTI DI 
INVESTIMENTO E RISPARMIO PIÙ EVOLUTI 

86,2 

32,9 

30,1 

53,0 

10,2 

10,9 

5,8 

26,7 

CONTO CORRENTE 
TRADIZIONALE 80,5 

13,8 

31,7 

22,8 

5,4 

1,4 

1,9 

2,0 

CONTO CORRENTE 
ONLINE 

CARTA PREPAGATA 
RICARICABILE 

CARTA DI CREDITO 

LIBRETTO DI RISPARMIO 

CONTO DI DEPOSITO 

CARTA CONTO 

INVESTIMENTI 
MOBILIARI 

Totale stranieri (176) Totale italiani (739) Totale campione (915) 

% fam. che possiede almeno 
uno strumento finanziario 99,1% 99,8% 95,9% 
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Numero medio di strumenti 
posseduti 2,5 2,8 1,6 

87,5 

37,5 

29,7 

60,2 

11,4 

13,1 

6,8 

32,6 

% fam. che hanno 
sottoscritto una forma di 
finanziamento negli ultimi 12 
mesi 

7,0% 7,6% 4,5% 



LE FAMIGLIE MILANESI INDEBITATE  

FAMIGLIE 
INDEBITATE 

30,6% 28,6% 38,8% 
Totale stranieri (176) Totale italiani (739) Totale campione (915) 

17,7 

57,0 

25,3 

RIESCO A GESTIRE BENE LE NOSTRE 
FINANZE E POTREI FARMI CARICO DI 

ALTRI DEBITI 

RIESCO A GESTIRE BENE LE NOSTRE 
FINANZE MA NON POTREI FARMI 

CARICO DI ALTRI DEBITI 

GESTISCO CON DIFFICOLTÀ LE 
NOSTRE FINANZE E I DEBITI GIÀ 

CONTRATTI 

20,0 

59,4 

20,6 

10,9 

49,5 

39,6 

Totale stranieri (68) Totale italiani (212) Totale campione (280) 

Base: famiglie che hanno 
dichiarato di avere debiti «Quale delle seguenti frasi riflette meglio il suo atteggiamento riguardo i debiti della sua famiglia?» 

IL 58,4% DELLE FAMIGLIE MILANESI INDEBITATE RITIENE CHE I DEBITI POSSANO COMPROMETTERE LA 
POSSIBILITÀ DI CONCEDERSI VIAGGI, VACANZE E LE ATTIVITÀ LEGATE AL TEMPO LIBERO. 19 



«Quanto si sente preoccupato per l’aumento del debito della sua famiglia?» 

L’AUMENTO DEL DEBITO FAMILIARE 

FAMIGLIE CHE HANNO 
INDICATO UN AUMENTO DEI 
PROPRI DEBITI RISPETTO 
ALL’ANNO PRECEDENTE 

10,7% 9,3% 16,6% 
Totale stranieri (176) Totale italiani (739) Totale campione (915) 

28,1 

50,4 

17,8 

3,7 

Totale stranieri (29) Totale italiani (69) Totale campione (98) 

Base: famiglie che hanno dichiarato un 
aumento dei propri debiti 

MOLTO PREOCCUPATO 

ABBASTANZA PREOCCUPATO 

POCO PREOCCUPATO 

PER NULLA PREOCCUPATO 

27,4 

46,7 

21,6 

4,3 

29,6 

59,0 

9,0 

2,4 

LE SPESE QUOTIDIANE (56,9%) E L’ACQUISTO DEI MEZZI DI TRASPORTO (20,6%) SONO LE PRINCIPALI CAUSE 
DELL’AUMENTO DEI DEBITI DELLE FAMIGLIE MILANESI. 20 



IL 16% DELLE FAMIGLIE MILANESI HA IN CORSO UN MUTUO PER PAGARE L’ACQUISTO 
DELLA CASA 

FAMIGLIE CHE HANNO IN 
CORSO UN MUTUO PER 
PAGARE L’ACQUISTO 
DELLA CASA 

15,6% 16,9% 10,2% 
Totale stranieri (176) Totale italiani (739) Totale campione (915) 

86,0 

2,2 

9,9 

1,9 Totale campione (143) 

MENSILE 

TRIMESTRALE 

SEMESTRALE 

ALTRO 

DURATA MEDIA DEL MUTUO  

20 ANNI 

CADENZA DELLA RATA 

21 



LA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI 

22 



L’EVOLUZIONE DELLA SPESA MENSILE A MILANO 

23 

€ 2.875 € 2.871 

€ 2.870 

€ 2.977 

€ 2.951 

€ 3.068 

€ 2.874 

€ 3.050 

€ 2.650 

€ 2.750 

€ 2.850 

€ 2.950 

€ 3.050 

€ 3.150 

€ 3.250 

Anno 2007 Anno 2008 Anno 2009 Anno 2010 Anno 2011 Anno 2012 Anno 2013 Anno 2014

FONTE: DATI INDAGINE SUI CONSUMI DELLE FAMIGLIE MILANESI (CAMERA DI COMMERCIO per i dati 2007-2011; IPSOS per i dati 2012 e 2013; DOXA per i dati 2014) 

Spesa media mensile 
della città di Milano 

Di cui mutuo 
€ 70 

Di cui mutuo 
€ 125 

Di cui mutuo 
€ 94 

Di cui mutuo 
€ 90 

Di cui mutuo 
€ 88 

Di cui mutuo 
€ 106 

Di cui mutuo 
€ 68 

Di cui mutuo 
€ 91 

+4,0% 

+3,7% 

+6,1% 

-6,3% 



QUANTO SI SPENDE A MILANO OGNI MESE? 

24 

La spesa mensile rilevata per i consumi 
(alimentari e non) è pari a: 

€ 362 € 2.688 € 3.050 + = 

Il 70% dei cittadini italiani e l’87% dei cittadini stranieri 
ritiene che spenderà tutto il reddito dell’anno in consumi  
(dati in crescita rispetto al 2013). 

Beni alimentari Beni NON alimentari Spesa MENSILE TOTALE 
(incluso mutuo) 



LA VARIAZIONE DELLA SPESA RISPETTO ALL’ANNO PRECEDENTE 

25 

25,1 26,5 
19,1 

50,5 50,7 
49,9 

24,4 22,8 
31,0 

Totale campione Famiglie Italiane Famiglie straniere

Diminuita

Invariata

Aumentata

Differenza  
Aumentata vs Diminuita 

+0,7 +3,7 -11,9 
(-3 nel 2013) (+1 nel 2013) (-18 nel 2013) 

Nel 2014, rispetto all’anno precedente, la spesa complessiva della sua famiglia è aumentata, rimasta invariata 
oppure diminuita? 

(915) (739) (176) 



LA RIDUZIONE DELLA SPESA È DOVUTA A MINORI RISORSE, L’AUMENTO INVECE ALLE 
TASSE E ALL’AUMENTO DEI COSTI IN GENERALE 

26 

24,4 

50,5 

25,1 

Totale campione

Diminuita

Invariata

Aumentata

Differenza  
Aumentata vs Diminuita 

+0,7 
(-3 nel 2013) 

Nel 2014, rispetto all’anno precedente, la spesa complessiva della sua famiglia è aumentata, rimasta invariata 
oppure diminuita? 

28,9 

16,0 

14,7 

10,3 

10,2 

25,5 

14,4 

6,7 

2,8 

29,5 

È diminuita perché…. 

È aumentata perché…. 

INCREMENTARE IL RISPARMIO FAMILIARE 

FAR FRONTE AD EVENTUALI SPESE 
IMPREVISTE 

PERCHÉ SONO DIMINUITE/DIMINUIRANNO A BREVE 
LE ENTRATE COMPLESSIVE DELLA FAMIGLIA 

PER IL TIMORE CHE POSSANO RIDURSI IN FUTURO 
LE ENTRATE DELLA FAMIGLIA 

MODIFICHE NEL NUMERO DI COMPONENTI 
DELLA FAMIGLIA 

SONO MIGLIORATE LE CONDIZIONI 
ECONOMICHE DELLA FAMIGLIA 

TASSE E AUMENTO DEI COSTI IN GENERALE 

NON C’È UNA RAGIONE PRECISA 

È VENUTO MENO IL TIMORE CHE POSSANO 
RIDURSI IN FUTURO LE ENTRATE DELLA FAMIGLIA 

MODIFICHE NEL NUMERO DEI COMPONENTI DELLA 
FAMIGLIA 



Nel 2014 - rispetto all’anno precedente -  

per i seguenti prodotti , la sua famiglia 

ha…

PANE PASTA CARNE PESCE
FRUTTA & 

VERDURA

ABBIGLIAMENTO 

& CALZATURE

Continuato ad acquistare come o più di 

prima per quantità e qualità
70,2 70,5 52,6 56,7 70,9 43,3

Limitato l'acquisto non diminuendo la 

qualità
23,5 21,9 34,8 33,6 22,6 41,1

Scelto prodotti di qualità inferiore non 

riducendo la quantità
2,4 4,5 3,1 3,4 2,5 4,8

Scelto prodotti di qualità inferiore riducendo 

la quantità
2,6 2,6 2,9 3,9 3,3 8,3

Sostituito il prodotto (ad es. carne di maiale 

al posto di quella di vitello) non modificando 

la quantità

1,3 0,5 6,6 2,4 0,7 2,5

Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

PER CARNE, PESCE E ABBIGLIAMENTO SI SONO LIMITATI GLI ACQUISTI PRESERVANDO 
COMUNQUE LA QUALITÀ 

Totale campione (915) 
27 



Nel 2014 - rispetto all’anno precedente -  

per i seguenti prodotti , la sua famiglia 

ha…

PANE PASTA CARNE PESCE
FRUTTA & 

VERDURA

ABBIGLIAMENTO & 

CALZATURE

70,2 71,3 53,1 57,8 73,2 43,7

70,1 67,0 50,7 51,9 61,5 41,8

23,8 21,5 34,2 32,5 20,6 40,9

22,3 23,5 37,3 38,5 31,1 42,3

2,0 4,2 3,1 3,5 2,4 4,7

4,3 5,7 3,3 2,9 3,2 4,9

2,4 2,5 2,4 3,6 3,2 8,0

3,3 3,4 5,0 5,1 3,8 9,4

1,6 0,5 7,2 2,6 0,6 2,7

- 0,4 3,7 1,6 0,4 1,6

Totale italiani (739) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Totale stranieri (176) 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Continuato ad acquistare come o più di 

prima per quantità e qualità

Limitato l'acquisto non diminuendo la 

qualità

Scelto prodotti di qualità inferiore non 

riducendo la quantità

Scelto prodotti di qualità inferiore 

riducendo la quantità

Sostituito il prodotto (ad es. carne di 

maiale al posto di quella di vitello) non 

modificando la quantità

LE FAMIGLIE STRANIERE HANNO RIDOTTO MAGGIORMENTE GLI ACQUISTI 

28 



COMPOSIZIONE DEI CONSUMI: CONFRONTO 2013-2014 

29 

Rispetto all’anno precedente, per i 

seguenti prodotti, la sua famiglia ha… 
PANE PASTA CARNE PESCE

FRUTTA & 

VERDURA

ABBIGLIAMENTO & 

CALZATURE

70,2 70,5 52,6 56,7 70,9 43,3

74,8 70,4 50,5 53,4 70,6 40,4

23,5 21,9 34,8 33,6 22,6 41,1

17,8 19,0 32,4 34,5 19,2 38,1

2,4 4,5 3,1 3,4 2,5 4,8

3,1 7,7 2,3 3,2 5,4 5,2

2,6 2,6 2,9 3,9 3,3 8,3

2,4 2,1 2,8 4,3 4,3 14,6

1,3 0,5 6,6 2,4 0,7 2,5

1,8 0,6 12,0 4,8 0,5 1,5

2014

2013

2013

2014

2014

Continuato ad acquistare come o più di 

prima per quantità e qualità

Limitato l'acquisto non diminuendo la 

qualità

Scelto prodotti di qualità inferiore non 

riducendo la quantità

Scelto prodotti di qualità inferiore 

riducendo la quantità

Sostituito il prodotto (ad es. carne di 

maiale al posto di quella di vitello) non 

modificando la quantità

2013

2014

2013

2014

2013



L’ACQUISTO DEI BENI TRAMITE CANALI NON 
TRADIZIONALI 

30 



14,1 

2,5 

83,4 

Sì, negli
ultimi 12 mesi

Sì in futuro

No

12,7 

3,8 

83,5 

Sì, negli
ultimi 12 mesi

Sì in futuro

No

13,0 
3,6 

83,5 

Sì, negli
ultimi 12 mesi

Sì in futuro

No

IN CALO LE FAMIGLIE CHE HANNO ACQUISTATO/ACQUISTERANNO BENI USATI 

Rispetto al 2013 si sono ridotte sensibilmente le famiglie che hanno acquistato negli ultimi 12 mesi o 
acquisteranno in futuro BENI USATI 

Famiglie italiane (739) Famiglie straniere (176) 

Totale 
campione  

(915) 

31 

Sì, negli ultimi 12 mesi  19% 
Sì, in futuro  8% 
No  73%% 

Sì, negli ultimi 12 mesi  16% 
Sì, in futuro  9% 
No  75%% 

Sì, negli ultimi 12 mesi  32% 
Sì, in futuro  6% 
No  62%% 

2013 
Totale campione 2013 Famiglie italiane 2013 Famiglie straniere 2013 



BENI USATI ACQUISTATI NEGLI ULTIMI 12 MESI O CHE SI ACQUISTEREBBERO IN FUTURO 

BENI USATI ACQUISTATI O CHE SI ACQUISTERANNO IN FUTURO 

42,1 

41,5 

17,4 

7,1 

14,8 

39,1 

20,1 

16,1 

1,0 

Mezzi di trasporto

Vestiti

Mobili

Elettrodomestici

Telefonia, PC, elettronica

Libri, dischi

Attrezzi per il tempo libero

Antiquariato

Altro

43,1 

38,5 

16,0 

5,1 

15,4 

47,2 

20,3 

19,3 

1,3 

38,2 

54,2 

23,1 

15,8 

12,5 

5,2 

19,1 

2,6 

Famiglie italiane (122) Famiglie straniere (29) Totale campione (151) 

Base: famiglie che hanno acquistato/acquisteranno in futuro beni USATI 

32 

% famiglie che hanno acquistato/acquisteranno in futuro beni usati e che hanno dichiarato che AUMENTERANNO IN 
FUTURO l’acquisto di BENI USATI 

30,2% 53,7% 34,8% 
Famiglie italiane (122) Famiglie straniere (29) Totale campione (151) 



Totale 

campione

Famiglie 

italiane

Famiglie 

straniere

Risparmio economico 93% 91% 100%

Educazione al recupero 60% 69% 23%

Irreperibilità di alcuni beni 40% 44% 22%

Totale 

campione

Famiglie 

italiane

Famiglie 

straniere

Mercatini 61% 59% 69%

Online 39% 45% 14%

Negozi specializzati 38% 41% 25%

Direttamente dal proprietario 25% 29% 8%

MOTIVAZIONI

(molto + abbastanza)

CANALI DI ACQUISTO 

UTILIZZATI 

33 

SI RICORRE ALL’USATO ESSENZIALMENTE PER RISPARMIARE. GLI ITALIANI PIÙ 
SENSIBILI ALL’EDUCAZIONE AL RECUPERO RISPETTO AGLI STRANIERI 

Base: famiglie che hanno acquistato/acquisteranno in futuro beni USATI 



Famiglie italiane (739) Famiglie straniere (176) 

Totale 
campione  

(915) 

34 

39,5 

3,9 

56,6 

Sì, negli
ultimi 12 mesi

Sì in futuro

No

43,7 

4,1 

52,2 

Sì, negli
ultimi 12 mesi

Sì in futuro

No

21,8 

3,0 

75,2 

Sì, negli
ultimi 12 mesi

Sì in futuro

No

Sì, negli ultimi 12 mesi  38% 
Sì, in futuro  7% 
No  55%% 

Sì, negli ultimi 12 mesi  42% 
Sì, in futuro  7% 
No  51%% 

Sì, negli ultimi 12 mesi  19% 
Sì, in futuro  6% 
No  75%% 

2013 
Totale campione 2013 Famiglie italiane 2013 Famiglie straniere 2013 

ACQUISTARE BENI TRAMITE INTERNET È UNA PRATICA SEMPRE PIÙ DIFFUSA SOPRATTUTTO TRA 
LE FAMIGLIE ITALIANE 

Continuano a crescere le famiglie che hanno acquistato beni tramite Internet negli ultimi 2 mesi 



Totale 
campione

Famiglie 
italiane

Famiglie 
straniere

Comodità di acquisto 92,0% 93,2% 81,9%

Risparmio economico 85,2% 84,5% 90,7%

Irreperibilità di alcuni beni 46,9% 49,6% 24,1%

Totale 
campione

Famiglie 
italiane

Famiglie 
straniere

Biglietti aerei, ferroviari.. 77,1% 77,9% 70,9%

Libri, dischi 46,0% 47,8% 31,8%

Telefonia, pc, elettronica.. 34,4% 36,4% 18,5%

Vestiti 27,1% 28,1% 19,5%

MOTIVAZIONI
(molto + abbastanza)

BENI ACQUISTATI 
NEGLI ULTIMI 12 

MESI
 (O CHE SI 

ACQUISTEREBBERO IN 
FUTURO)

SI RICORRE A INTERNET SOPRATTUTTO PER LA COMODITÀ DI ACQUISTO 

35 



ABITUDINI E CARATTERISTICHE DELLA 
SPESA FAMILIARE 

36 



QUANTO SPENDONO LE FAMIGLIE MILANESI RISPETTO AL RESTO D’ITALIA 

37 

Valori assoluti in Euro 

2.488 

2.799 

2.950 

2.959 

Italia

Nord Ovest

Lombardia

Milano

(al netto della spesa per mutui) 

Fonte:  Indagine Istat sulle spese delle famiglie 2014 



QUANTO SPENDONO LE FAMIGLIE MILANESI RISPETTO AL RESTO D’ITALIA 
PER BENI ALIMENTARI E NON 

38 

Valori assoluti in Euro 

436 

439 

434 

362 

2.052 

2.360 

2.516 

2.597 

Italia

Nord Ovest

Lombardia

Milano

Spesa Alimentare Spesa Non Alimentare

87,8 12,2 

85,3 14,7 

84,3 15,7 

(al netto della spesa per mutui) 

C
om

p
osizione 

17,5 82,5 

Fonte: Indagine Istat sulle spese delle famiglie 2014 



LA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI IN TREND 

39 

2.776 2.887 2.863 2.962 2.806 2.959 

94 90 88 106 
68 

91 

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Mutuo Totale al netto della spesa per il mutuo
Valori assoluti in Euro 



87,8 
12,2 

85,4 

14,6 

84,8 

15,2 

LA SPESA ALIMENTARE E NON DELLE FAMIGLIE MILANESI IN TREND 

40 

2.354 2.484 2.453 2.529 2.407 2.597 

422 
403 410 433 

399 
362 

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Spesa alimentare Spesa non alimentareValori assoluti in Euro 

86,0 

14,0 

85,7 

14,3 

85,8 

14,2 

Composizione della spesa 

La spesa è calcolata al netto della spesa per mutui 



1.820 
2.923 3.292 

4.155 267 

389 
472 

552 

1 2 3 4+

Spesa
alimentare

Spesa non
alimentare

87,2 
12,8 

88,5 
11,5 

81,7 

18,3 
88,3 

11,7 

2.897 

1.337 

377 

299 

Italiani Stranieri

Spesa alimentare

Spesa non
alimentare

LA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI – analisi di dettaglio 

41 

Composizione della spesa 

La spesa è calcolata al netto della spesa per mutui 

ANALISI PER NAZIONALITÀ ANALISI PER DIMENSIONE FAMILIARE 

87,5 

12,5 

88,3 

11,7 

Composizione della spesa 

€ 3.274 € 1.635 Spesa totale € 2.087 € 3.312 Spesa totale € 3.764 € 4.707 

(media mensile – valori assoluti in €) 



87,5 
12,5 

1.967 
2.559 

3.188 
2.474 

289 
361 

415 

355 

fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni oltre 65

Spesa alimentare Spesa non alimentare

92,3 
7,7 

85,9 
14,1 

89,3 
10,7 

3.791 
2.913 

2.273 

314 

351 
373 

Centro Semicentro Periferia

Spesa alimentare

Spesa non alimentare

LA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI – analisi di dettaglio 

42 

Composizione della spesa 

La spesa è calcolata al netto della spesa per mutui 

ANALISI PER ANELLO TERRITORIALE ANALISI PER ETÀ DELLA PERSONA DI RIFERIMENTO 

87,2 
12,8 

87,6 
12,4 

88,5 
11,5 

Composizione della spesa 

(media mensile – valori assoluti in €) 

€ 2.256 Spesa totale Spesa totale € 4.105 € 3.264 € 2.647 € 2.919 € 3.603 € 2.829 



COMPOSIZIONE DELLA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI - trend 

43 
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Valori %  



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE - trend 
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362 

13 

156 

450 

78 

205 

110 

227 

95 

43 

101 

452 

666 

91 

 399  

 20  

 97  

 434  

 67  

 156  

 115  

 271  

 70  
 37  

 117  

 360  

 661  

 68  

433 

25 

92 

443 

71 

201 129 

303 

63 32 
144 

375 

652 

106 

2014 2013 2012
Valori assoluti in € 

€ 3.068 € 2.874 € 3.050 

Spesa media mensile 
totale  
(incluso mutuo) 
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COMPOSIZIONE DELLA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI: analisi per 
nazionalità 

45 

11,9 11,2 
17,6 

0,4 0,4 

0,6 
5,1 5,1 

5,0 
14,7 13,5 

25,0 2,6 2,4 

3,6 

6,7 7,0 

4,7 

3,6 3,8 

2,2 

7,4 7,7 

5,5 

3,1 2,9 

5,2 

1,4 1,4 

1,3 

3,3 3,4 

2,3 
14,8 15,1 

12,5 

21,8 23,1 
10,9 

3,0 2,9 3,6 

Totale Italiani Stranieri

Mutuo rata mensile

Affitto figurativo (canone mensile)

Altri beni e servizi

Tempo libero, cultura e giochi

Istruzione

Comunicazioni

Trasporti

Sanità

Mobili, elettrodomestici e servizi per
la casa
Combustibili ed energia

Abitazione

Abbigliamento e calzature

Tabacchi

Alimentari

Valori % 

Rispetto alle famiglie italiane, per le famiglie straniere 
la spesa alimentare pesa di più.  



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE – analisi per nazionalità 

46 

377 

14 

173 

456 

83 

235 

128 

258 

97 
49 

116 

509 

780 

98 

299 

10 

86 

423 

61 80 
37 

94 89 

21 39 

212 
185 

61 

Italiani Stranieri
Valori assoluti in € 
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COMPOSIZIONE DELLA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI: analisi per anello 
di residenza 

47 

11,9 7,6 10,4 13,7 

0,4 
0,3 0,3 

0,5 5,1 
4,8 

4,6 
5,5 

14,7 
15,4 

14,9 
14,6 

2,6 
2,4 2,5 

2,7 
6,7 

6,8 
7,3 

6,3 
3,6 

2,8 
3,7 

3,6 
7,4 

8,4 
7,1 

7,6 
3,1 

2,3 
2,8 

3,5 1,4 

1,2 
1,9 

1,1 3,3 

3,3 
3,4 

3,2 
14,8 

12,3 
16,0 14,3 

21,8 
31,1 

22,1 20,2 

3,0 1,4 3,0 3,2 

Totale Centro Semicentro Periferia

Mutuo rata mensile

Affitto figurativo (canone mensile)

Altri beni e servizi

Tempo libero, cultura e giochi

Istruzione

Comunicazioni

Trasporti

Sanità

Mobili, elettrodomestici e servizi per la
casa
Combustibili ed energia

Abitazione

Abbigliamento e calzature

Tabacchi

Alimentari

Valori % 



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE – analisi per anello di residenza 
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314 

13 

199 

641 

98 

282 

116 

349 

97 
51 

138 

512 

1.296 

59 

 351  

 12  

 156  

 500  

 83  

 244  
 126  

 238  

 95   64  

 115  

 537  

 743  

 100  

373 

14 

151 

398 

73 

173 
100 

207 
95 

29 88 

391 

553 

89 

centro semicentro periferia
Valori assoluti in € 
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COMPOSIZIONE DELLA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI: analisi per età 
della persona di riferimento 

49 

11,9 12,2 11,8 11,2 12,5 

0,4 0,3 0,4 
0,4 0,5 5,1 

6,6 5,9 
5,1 3,8 

14,7 
18,1 16,3 

13,4 13,2 

2,6 
2,2 

2,6 
2,3 2,8 

6,7 
7,0 

6,0 
6,1 8,0 

3,6 
1,6 

2,6 
3,2 

5,8 
7,4 

8,1 
7,3 

9,2 
5,7 

3,1 
4,2 

3,2 
3,4 2,4 

1,4 0,9 2,2 1,9 
3,3 

3,6 
3,5 3,6 2,8 

14,8 
14,3 

15,8 16,4 
12,5 

21,8 15,9 17,9 20,9 28,9 

3,0 4,7 4,6 2,9 0,7 

Totale Fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni 65+ anni

Mutuo rata mensile

Affitto figurativo (canone mensile)

Altri beni e servizi

Tempo libero, cultura e giochi

Istruzione

Comunicazioni

Trasporti

Sanità

Mobili, elettrodomestici e servizi per la
casa
Combustibili ed energia

Abitazione

Abbigliamento e calzature

Tabacchi

Alimentari

Valori % 



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE – analisi per età della persona di riferimento 

50 

289 

8 

157 

429 

53 

167 

38 

192 

100 

22 
85 

340 

376 

112 

361 

 13  

 179  

 499  

 80  

 183  

 79  

 225  

 97  
 67  

 107  

 484  
 546  

 140  

415 

15 

191 

497 

86 

227 

119 

341 

126 

69 
132 

608 

776 

109 

355 

14 

107 

375 

81 

228 

165 162 

70 

10 
79 

356 

825 

21 

fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni 65+ anni

Valori assoluti in € 
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COMPOSIZIONE DELLA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI: analisi per numero 
di componenti della famiglia 

51 

11,9 12,5 11,5 12,0 11,1 

0,4 0,3 0,6 0,6 0,3 5,1 4,4 4,9 5,4 6,3 

14,7 18,8 
13,5 11,8 12,3 

2,6 
2,9 

2,4 2,7 2,2 

6,7 
7,5 

5,6 7,7 6,2 

3,6 
3,8 

4,4 2,7 3,1 

7,4 
5,3 

8,6 9,0 8,1 

3,1 2,8 
2,9 3,8 

3,4 
1,4 0,2 

0,6 
2,9 

3,2 

3,3 2,8 3,3 3,6 3,8 

14,8 12,6 17,6 
14,8 15,0 

21,8 23,8 22,3 19,1 20,2 

3,0 2,2 1,8 4,0 5,0 

Totale 1 componente 2 componenti 3 componenti 4+ componenti

Mutuo rata mensile

Affitto figurativo (canone
mensile)
Altri beni e servizi

Tempo libero, cultura e giochi

Istruzione

Comunicazioni

Trasporti

Sanità

Mobili, elettrodomestici e
servizi per la casa
Combustibili ed energia

Abitazione

Abbigliamento e calzature

Tabacchi

Alimentari

Valori % 



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE – analisi per numero di componenti della 
famiglia 

52 

267 

7 

94 

400 

63 

160 

80 
113 

61 
5 

61 

268 

508 

46 

389 

20 

166 

457 

80 

189 
150 

289 

97 

19 
112 

593 

754 

62 

472 

22 

210 

461 

104 

303 

107 

354 

147 
114 142 

579 

748 

156 

552 

13 

310 

608 

108 

306 

152 

402 

167 
159 

187 

745 

999 

245 

1 2 3 4+

Valori assoluti in € 
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COMPOSIZIONE DELLA SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI: analisi per classi di 
reddito 

53 

11,9 16,5 14,2 11,3 8,6 7,4 

0,4 
0,6 

0,5 0,4 
0,4 0,2 

5,1 
4,4 4,5 

5,2 
5,6 5,8 

14,7 

23,7 

15,7 
12,1 13,4 10,9 

2,6 

4,5 

3,0 

2,1 1,6 
1,6 

6,7 

4,7 

6,6 

7,2 6,4 
8,4 

3,6 

3,2 

3,5 
4,2 

3,8 3,1 

7,4 

5,2 

6,4 
8,4 9,6 

8,3 

3,1 

3,4 

3,4 
3,8 2,4 

2,1 

1,4 

0,4 

0,9 
1,2 

1,5 
2,4 

3,3 

2,2 
3,2 

3,6 
3,8 

3,7 

14,8 
8,9 

13,4 14,4 20,4 
19,7 

21,8 20,8 21,1 23,4 19,9 23,6 

3,0 1,7 3,5 2,7 2,6 2,9 

Totale < 15.000 15.000 -
30.000

30.000 -
50.000

50.000 -
70.000

> 70.000

Mutuo rata mensile

Affitto figurativo (canone
mensile)
Altri beni e servizi

Tempo libero, cultura e giochi

Istruzione

Comunicazioni

Trasporti

Sanità

Mobili, elettrodomestici e
servizi per la casa
Combustibili ed energia

Abitazione

Abbigliamento e calzature

Tabacchi

Alimentari

Valori % 



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE – analisi per classi di reddito 

54 

237 

9 63 

341 

65 
67 46 74 48 

5 32 
128 

299 

25 

354 

13 
113 

391 

74 
165 

87 161 85 
23 80 

334 

528 

89 

455 

15 
211 

487 

85 

290 
169 

338 

153 

49 
143 

580 

941 

111 

465 

19 

303 

726 

86 

349 207 

523 

128 
84 206 

1.109 1.081 

143 

602 

20 

469 

885 

127 

682 

252 

673 

173 191 
297 

1.601 

1.920 

239 

<15.000 € 15-30.000 € 30-50.000 € 50-70.000 € >70.000 € 

Valori assoluti in € 
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LA SPESA ALIMENTARE DELLE FAMIGLIE 
MILANESI 

55 



LA SPESA ALIMENTARE 

56 

61 

72 

27 

44 

8 

72 

44 

34 

16,7 

19,9 

7,4 
12,3 

2,1 

20,0 

12,2 

9,5 

Spesa alimentare totale 
€ 362 pari al 12,7% della spesa 
totale PANE E CEREALI 

CARNE 

PESCE 

LATTE, FORMAGGI E 
UOVA 

OLII E GRASSI 

PATATE, FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, CAFFÈ E 
DROGHERIA 

BEVANDE 

PANE E CEREALI 

CARNE 

PESCE 

LATTE, FORMAGGI E 
UOVA 

OLII E GRASSI 

PATATE, FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, CAFFÈ E 
DROGHERIA 

BEVANDE 

Valori assoluti in € 



SPESA ALIMENTARE - trend 

57 

61 

72 

27 

44 

8 

72 

44 

34 

 59  

 79  

 29  

 50  

 9  

 83  

 52  

 38  

61 

95 

30 

54 

11 

83 

53 
47 

2014 2013 2012

PANE E CEREALI CARNE PESCE LATTE, 
FORMAGGI E 

UOVA 

OLII E 
GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 

€ 433 € 399 € 362 

Spesa media 
mensile alimentare 

Valori assoluti in € 



LA SPESA ALIMENTARE IN CALO RISPETTO AL 2013 

58 

Variazioni % 2014/2013 

2,6 
-9,1 

-7,5 
-11,4 

-14,9 
-13,0 

-15,5 

-9,7 

PANE E CEREALI 

CARNE PESCE 
LATTE, FORMAGGI 

E UOVA OLII E 
GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 

16,7 

19,9 

7,4 
12,3 

2,1 

20,0 

12,2 

9,5 
PANE E CEREALI 

CARNE 

PESCE 
LATTE, FORMAGGI E UOVA OLII E GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 

2014 

14,7 

19,8 

7,3 
12,5 

2,3 

20,8 

13,0 

9,6 

2013 

PANE E CEREALI 

CARNE 

PESCE 

LATTE, FORMAGGI E UOVA OLII E GRASSI 

PATATE, FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 



COMPOSIZIONE DELLA SPESA ALIMENTARE: analisi per nazionalità 

59 

16,7 16,6 17,3 

19,9 19,4 
22,2 

7,4 7,3 
7,8 

12,3 12,2 
12,3 

2,1 2,0 
2,8 

20,0 20,1 
19,0 

12,2 12,5 10,1 

9,5 9,7 8,5 

Totale Italiani Stranieri

Bevande

Zucchero, caffè e drogheria

Patate, frutta e ortaggi

Oli e grassi

Latte, formaggi e uova

Pesce

Carne

Pane e cereali

Valori % 



SPESA ALIMENTARE – analisi per nazionalità 

60 

63 

73 

28 

46 

8 

76 

47 

36 

52 

66 

23 

37 

8 

57 

30 
25 

Italiani Stranieri
Valori assoluti in € 

€ 299 € 377 
Spesa media mensile 
alimentare 

PANE E CEREALI CARNE PESCE LATTE, 
FORMAGGI E 

UOVA 

OLII E 
GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 



COMPOSIZIONE DELLA SPESA ALIMENTARE: analisi per anello di residenza 

61 

16,7 
22,8 

15,9 16,7 

19,9 
17,7 

18,8 20,7 

7,4 
7,5 

8,1 7,0 

12,3 
9,9 

12,7 12,2 

2,1 1,9 
1,7 2,4 

20,0 18,1 20,8 19,6 

12,2 11,2 12,1 12,3 

9,5 10,8 9,9 9,1 

Totale Centro Semicentro Periferia

Bevande

Zucchero, caffè e drogheria

Patate, frutta e ortaggi

Oli e grassi

Latte, formaggi e uova

Pesce

Carne

Pane e cereali

Valori % 



SPESA ALIMENTARE – analisi per anello di residenza 

62 

72 

56 

24 
31 

6 

57 

35 34 

56 
66 

28 

44 

6 

73 

42 
35 

62 

77 

26 

46 

9 

73 

46 

34 

centro semicentro periferia
Valori assoluti in € Spesa media mensile 

alimentare 

PANE E CEREALI CARNE PESCE LATTE, 
FORMAGGI E 

UOVA 

OLII E 
GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 

€ 314 € 351 € 373 



COMPOSIZIONE DELLA SPESA ALIMENTARE: analisi per età della persona di 
riferimento 

63 

16,7 16,7 18,5 16,3 15,3 

19,9 
26,7 19,6 19,6 18,2 

7,4 

6,5 
7,3 7,2 8,0 

12,3 
11,8 

12,8 
11,9 12,1 

2,1 
1,9 

2,0 
2,2 2,2 

20,0 
16,9 

18,5 20,1 22,4 

12,2 10,8 12,1 12,8 12,0 

9,5 8,6 9,1 10,0 9,8 

Totale Fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni 65+ anni

Bevande

Zucchero, caffè e drogheria

Patate, frutta e ortaggi

Oli e grassi

Latte, formaggi e uova

Pesce

Carne

Pane e cereali

Valori % 



SPESA ALIMENTARE – analisi per età della persona di riferimento 

64 

48 

77 

19 

34 

6 

49 

31 
25 

67 
71 

26 

46 

7 

67 

44 
33 

68 

81 

30 

49 

9 

83 

53 

41 

54 
64 

29 

43 

8 

79 

43 
35 

fino a 34 anni 35-49 anni 50-64 anni 65+ anni

Valori assoluti in € 

PANE E CEREALI CARNE PESCE LATTE, 
FORMAGGI E 

UOVA 

OLII E 
GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 

Spesa media mensile 
alimentare € 415 € 289 € 361 € 355 



COMPOSIZIONE DELLA SPESA ALIMENTARE: analisi per numero di componenti 
della famiglia 

65 

16,7 16,2 15,7 16,5 19,3 

19,9 21,2 17,9 
21,6 18,5 

7,4 7,5 
8,4 

6,3 7,0 

12,3 12,2 
12,0 11,4 13,3 

2,1 2,2 
1,9 2,6 1,9 

20,0 20,0 22,2 18,6 18,2 

12,2 11,5 11,8 13,5 12,5 

9,5 9,2 10,0 9,4 9,3 

Totale 1 componente 2 componenti 3 componenti 4+ componenti

Bevande

Zucchero, caffè e drogheria

Patate, frutta e ortaggi

Oli e grassi

Latte, formaggi e uova

Pesce

Carne

Pane e cereali

Valori % 



SPESA PER SINGOLE CATEGORIE – analisi per componenti 

66 

43 

57 

20 

33 

6 

53 

31 
25 

61 
70 

33 

47 

7 

86 

46 
39 

78 

102 

30 

54 

12 

88 
64 

45 

107 102 

39 

73 

10 

100 

69 

51 

1 2 3 4+

Valori assoluti in € 

PANE E CEREALI CARNE PESCE LATTE, 
FORMAGGI E 

UOVA 

OLII E 
GRASSI 

PATATE, 
FRUTTA E 
ORTAGGI 

ZUCCHERO, 
CAFFÈ E 

DROGHERIA 

BEVANDE 

Spesa media mensile 
alimentare € 267 € 389 € 472 € 552 



LA SPESA PER L’ABITAZIONE DELLE FAMIGLIE 
MILANESI 

67 



LA SPESA PER L’ABITAZIONE 

68 

7 

17 

72 

128 

32 

195 

666 

Spesa per abitazione 
(media mensile)  

€ 1.116 pari al 36,6% della spesa totale 

ASSICURAZIONE 
INCENDIO, FURTO, 

DANNI ABITAZIONE 

MANUTENZIONE 
ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA 

ACQUA E 
CONDOMINIO 

IMPOSTE COMUNALI 

AFFITTO CANONE 
MENSILE 

AFFITTO FIGURATIVO 
CANONE MENSILE 

Valori assoluti in € 

17,5 
2,8 

11,5 

1,5 6,4 

0,6 

59,7 

AFFITTO CANONE 
MENSILE 

IMPOSTE 
COMUNALI 

ACQUA E CONDOMINIO 

MANUTENZIONE 
ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA 

ASSICURAZIONE 
INCENDIO, FURTO, DANNI 
ABITAZIONE 

AFFITTO FIGURATIVO 
CANONE MENSILE 

L’affitto figurativo è l’ammontare del canone mensile 
ottenibile in caso di affitto ipotetico dell’abitazione di proprietà 



SPESA PER L’ABITAZIONE - trend 

69 

195 

32 

128 

17 

72 

666 

 174  

 35  

 168  

 18   34  

 661  

162 

39 

167 

27 40 

652 

2014 2013 2012
€ 1.095 € 1.095 € 1.116 

Spesa media mensile 
per l’abitazione 

Valori assoluti in € 

MANUTENZIONE 
ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA 

ACQUA E 
CONDOMINIO IMPOSTE COMUNALI AFFITTO CANONE 

MENSILE 
AFFITTO FIGURATIVO 

CANONE MENSILE 

L’affitto figurativo è l’ammontare del canone mensile 
ottenibile in caso di affitto ipotetico dell’abitazione di proprietà 

pari al 
della spesa totale 36% 38% 37% 



LE SPESE PER L’ABITAZIONE: in aumento le spese per l’affitto 

70 

Variazioni % 2014/2013 

12,1 

-8,6 -23,8 -5,6 

111,8 

0,8 
MANUTENZIONE 

ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA 

ACQUA E 
CONDOMINIO 

IMPOSTE COMUNALI 

AFFITTO CANONE 
MENSILE AFFITTO FIGURATIVO 

CANONE MENSILE 

17,5 
2,8 

11,5 

1,5 6,5 

0,6 

59,7 

AFFITTO CANONE 
MENSILE 

IMPOSTE 
COMUNALI 

ACQUA E CONDOMINIO 

MANUTENZIONE 
ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA 

ASSICURAZIONE INCENDIO, 
FURTO, DANNI ABITAZIONE 

AFFITTO FIGURATIVO 
CANONE MENSILE 

15,8 
3,2 

15,4 

1,6 
3,1 

0,5 

60,3 

AFFITTO CANONE 
MENSILE 

IMPOSTE 
COMUNALI 

ACQUA E CONDOMINIO 

MANUTENZIONE 
ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA ASSICURAZIONE INCENDIO, FURTO, 

DANNI ABITAZIONE 

AFFITTO FIGURATIVO 
CANONE MENSILE 

2014 2013 



571 
638 

 511  
 576  599 624 

2014 2013 2012

SPESA PER L’ABITAZIONE – confronto con i dati Istat 

71 

Valori assoluti in € 

MUTUO (RATA 
MENSILE) 

AFFITTO CANONE 
MENSILE 

Il canone mensile d’affitto e la rate del 
mutuo sono calcolati per le sole famiglie 
che sostengono la spesa. 

638 630 609  576  
 510   499  

624 
508 503 

2014 2013 2012

MILANO NORD ITALIA 

MUTUO RATA MENSILE 
Confronto con dati Istat 

571 
447 413 

 511  
 426   394  

599 

448 403 

2014 2013 2012

MILANO NORD ITALIA 

AFFITTO CANONE MENSILE 
Confronto con dati Istat 



SPESA PER L’ABITAZIONE – analisi per nazionalità 

72 

153 

38 

150 

20 

87 

780 

 370  

 6  
 37   4  

 7  

 185  

ITALIANI STRANIERI

Valori assoluti in € 

MANUTENZIONE 
ORDINARIA 

MANUTENZIONE 
STRAORDINARIA 

ACQUA E 
CONDOMINIO IMPOSTE COMUNALI AFFITTO CANONE 

MENSILE 
AFFITTO FIGURATIVO 

CANONE MENSILE 

L’affitto figurativo è l’ammontare del canone mensile 
ottenibile in caso di affitto ipotetico dell’abitazione di proprietà 

Spesa per abitazione 
(media mensile)  

€ 1.229 pari al 36,4% 
della spesa totale 

 
€ 609 pari al 35,9% 
della spesa totale 



KEY POINTS 

73 



LE SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA DELLE FAMIGLIE MILANESI 

I dati dell’indagine 2014 mostrano una leggera ripresa dei consumi, che si sono riportati ai livelli del 2012. 
Tuttavia, con riferimento alla propria situazione finanziaria, le famiglie milanesi mostrano una certa prudenza. 
Infatti, la percentuale degli intervistati che ritiene che il proprio reddito aumenterà alla fine dell’anno è esigua 
(8,4%), mentre aumenta rispetto all’anno precedente il numero di chi prevede un reddito stabile (64% contro 
59%). Un terzo delle famiglie milanesi è invece convinto che le proprie entrate diminuiranno, per via 
principalmente della perdita del lavoro – causa diffusa in particolare tra i nuclei familiari stranieri (43%) rispetto a 
quelli italiani (17%) – e soprattutto della riduzione della retribuzione o del profitto, opzione selezionata da quasi 
una persona su due tra coloro che prevedono un minor reddito alla fine dell’anno. 

 

Nell’ultimo anno, migliora leggermente la previsione di utilizzo delle entrate: il 27% del campione intervistato 
stima di riuscire a risparmiare nel corso dell’anno mentre la quota di reddito che si prevede di risparmiare 
rimane il 17% in media. Anche in questo caso sono soprattutto le famiglie italiane che pensano di riuscire ad 
accantonare parte del reddito (30%); l’87% delle famiglie straniere, caratterizzate da un minor reddito familiare, 
prevedono invece di utilizzare tutto il reddito per i consumi.  

74 



LE SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA DELLE FAMIGLIE MILANESI (segue) 

È sempre più difficile far fronte a spese impreviste quando sia il reddito che il risparmio tendono a non 
crescere. Se il 73% degli intervistati sostiene di avere risorse (proprie) necessarie per far fronte a un’uscita 
relativamente marginale (€ 1.000), solo un terzo del campione riuscirebbe a sostenere una spesa di € 10.000 
senza ricorrere ad aiuti esterni.  Rispetto al 2013 sono aumentate dal 21% al 27% le famiglie che non riescono a 
sostenere una spesa imprevista di € 1.000. Tale aumento ha riguardato essenzialmente le famiglie straniere: 
sono passate dal 56% del 2013 al 36% del 2014 le famiglie in grado di far fronte ad una spesa di € 1.000 con 
risorse proprie.  Quando si passa a considerare una spesa di € 10.000 solo il 3% delle famiglie straniere può 
sostenerla contro il 41% delle famiglie italiane. In caso di difficoltà economiche le famiglie italiane si rivolgono 
prevalentemente ai genitori  (lo ha fatto il 58% dei nuclei che hanno necessitato di aiuti esterni nell’ultimo anno) 
mentre gli stranieri ricorrono soprattutto alla rete di parenti/amici (63%). 

 

Altro sintomo della difficile congiuntura economica è l’indebitamento: sono il 31% le famiglie milanesi 
indebitate (29% tra gli «italiani» e 39% tra gli «stranieri») e, tra esse, solo il 18% sarebbe in grado di indebitarsi 
ulteriormente, mentre il 25% gestisce il debito con difficoltà (percentuale che sale al 40% per le famiglie 
straniere). Più della metà delle famiglie che hanno contratto debiti ritiene che i beni maggiormente sacrificabili 
siano quelli legati al tempo libero e alle vacanze. Nonostante tale difficoltà, l’11% delle famiglie ha aumentato il 
proprio debito nell’anno, situazione vissuta con molta preoccupazione. L’incremento del debito familiare è 
dovuto soprattutto alle spese quotidiane e all’acquisto di mezzi di trasporto. Infine, il 16% degli intervistati – più 
italiani che stranieri – deve fare fronte al pagamento del mutuo (nella maggior parte dei casi alla fine del mese): 
l’impegno preso è mediamente di lungo termine, 20 anni.  
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LE SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA DELLE FAMIGLIE MILANESI (segue) 

In un’ottica di risparmio le famiglie milanesi fanno ricorso a canali di acquisto non convenzionali come l’usato o 
l’e-commerce. 

Rispetto al 2013 sono scese dal 19% al 13% le famiglie che hanno acquistato beni di seconda mano negli ultimi 
12 mesi. La maggiore educazione al recupero fa sì che le famiglie di nazionalità italiana comprino più beni usati 
rispetto alle straniere, principalmente in mercatini, online o in negozi specializzati. Quello dell’usato è 
comunque un mercato che potrebbe avere una forte crescita: più del 35% delle famiglie intervistate ha 
affermato di volere aumentare l’acquisto di beni usati in futuro.  

Si diffonde invece sempre più, in particolar modo tra le famiglie italiane, l’utilizzo dell’e-commerce. Sono il 44% 
le famiglie italiane che hanno effettuato acquisti su Internet negli ultimi 12 mesi contro il 22% delle famiglie 
straniere: il ricorso ad Internet è dettato più dalla comodità dell’acquisto che dal risparmio. Indipendentemente 
dalla nazionalità, le famiglie comprano online soprattutto biglietti aerei e ferroviari e, in misura minore, libri e 
dischi.  
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LE ABITUDINI DI SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI  

Entrando nel dettaglio della spesa mensile delle famiglie milanesi, la spesa media rilevata (incluso il mutuo) è pari a € 
3.050 (di cui € 362 per beni alimentari e € 2.688 per beni non alimentari, mutuo incluso), in crescita del 6% rispetto 
all’anno precedente. 

I livelli di spesa, in termini assoluti, mostrano un andamento direttamente proporzionale rispetto al numero di 
componenti (la spesa cresce all’aumentare della dimensione familiare) e alla zona di residenza. Considerando 
quest’ultima variabile, si passa da una spesa di circa € 4.100 per gli abitanti del centro ad una spesa di € 2.600 per gli 
abitanti della periferia. 

Viceversa, riguardo l’età della persona di riferimento, la spesa più elevata è registrata nelle famiglie con componenti di 
età compresa tra i 50 e i 64 anni, mentre le famiglie più giovani (fino a 34 anni) e quelle «senior» hanno una spesa media 
più contenuta. 



LE ABITUDINI DI SPESA DELLE FAMIGLIE MILANESI (segue) 

La spesa alimentare è in calo rispetto allo scorso anno (soprattutto per quanto riguarda carne, verdura, dolciumi e 
drogheria, bevande); con riferimento alla spesa non alimentare cresce quella per abbigliamento/calzature, mobili, 
elettrodomestici e servizi per la casa (che si riporta ai livelli del 2012), mentre diminuisce la spesa per trasporti e quella 
per tempo libero. 

Analizzando la spesa per nazionalità della famiglia si rilevano interessanti diversità. Innanzitutto la capacità di spesa è 
molto diversa: le famiglie di italiani spendono mediamente circa € 1.600 in più rispetto alle famiglie di stranieri. Diversa è 
anche la composizione della spesa: per le famiglie straniere la spesa alimentare pesa il 18% mentre per le famiglie 
italiane il 12%. Sono diversificate anche le spese per l’abitazione: per le famiglie italiane pesano il 13,5%, quasi il doppio 
(25% per le famiglie straniere). L’affitto figurativo, invece, ha un’incidenza maggiore per le famiglie italiane (23% contro 
l’11% delle famiglie straniere): questo dipende anche dal fatto che il 69% delle famiglie italiane è proprietario della casa in 
cui vive, contro il 18% delle famiglie straniere. 

 

In sintesi 

Le famiglie milanesi stanno quindi affrontando la complicata situazione economica adottando comportamenti 
d’acquisto oculati, evitando gli sprechi e, nel limite del possibile, senza rinunciare alla qualità. La volontà di 
risparmiare parte del reddito è, in molti casi, difficile e questo determina il ricorso al debito delle famiglie, 
nonostante si utilizzino più frequentemente canali di acquisto non tradizionali e più convenienti. In generale, 
esistono ancora profonde differenze tra il benessere delle famiglie di nazionalità italiana e quelle straniere: 
queste ultime risultano più vulnerabili a causa della maggiore incidenza, su questo segmento, del lavoro 
precario e meno retribuito. 
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